Snelstart

Voorwaarden om beeldcontact te kunnen maken

Welke browser?

Werkt u met Internet Explorer? Ga naar pagina 2.

Werkt u met Google Chrome? Ga naar pagina 4.

' Werkt met Mozilla Firefox? Ga naar pagina 6.
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Versie controleren
in Internet Explorer

0 Klik eerst op het tandwiel icoon.
- Staat er geen tandwiel? Dan is de versie sowieso te laag.

e Klik op ‘Over Internet Explorer’.

e Controleer in de pop-up het versienummer.
Vanaf versie 11 kan Beeldcontact gebruikt worden.
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Nieuwste versie
Explorer installeren

0 Google op ‘IE11 download’
e Klik op de eerste link.

IE11+download £ ~ & & | FJ 1E11 download - Google zo...

Web Nieuws Afbeeldingen Video's Shopping Meer ~ Zoekhulpmiddelen

! - 1
: : 1

! Download Internet Explorer 11 - Microsoft Windows |
\ windows.microsoft. com/nl-nl/internet.../ie-11-worldwide-languages ~ 1
1 Snel, vioeiend en gratis. Download Internet Explorer 11 Windows 7 |
1

e Zoek de gewenste taal.
o Kies een versie.
e Klik op ‘Download’.

Doorloop de vervolgstappen waarna de installatie is voltooid.
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Internet Explorer  //  Klik & surf  Ontdek het zelf
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Frans frangais Kies je versie b -
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Versie controleren
in Google Chrome

0 Klik eerst op het menu icoon.
e Klik op ‘Over Google Chrome’.

e Controleer in de pop-up het versienummer.
Vanaf versie 36 kan Beeldcontact gebruikt worden.
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Google Chrome

Copyright 2014 Google Inc. Alle rechten voorbehouden. Bluiten

Google Chrome wordt mogelijk gemaakt door het open-source project Chromium en andere open-source software.

Servicevoorwaarden van Google Chrome
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Nieuwste versie
Chrome installeren

0 Ga naar de URL: play.google.com/store/
Of Google het woord ‘Chrome’ en klik op de eerste link.

e Klik op ‘Download Chrome’.
e Klik op ‘Accepteren en installeren’.

Doorloop de vervolgstappen waarna de installatie is voltooid.

L~c & Chrome-browser

6 chrome BROWSER CHROMEBOOKS CHROMECAST WEB STORE

Gebruik een snelle gratis webbrowser

Eén browser voor uw computer, telefoon en tablet

|

1 e | |
1 e ‘ Download Chrome 1
1 1

Gebruik een snelle gratis
webbrowser

Google Chrome - Servicevoorwaarden

Deze Servicevoorwaarden zijn van toepassing op de uitvoerbare code van Google Chrome. De
broncode voor Google Chrome is gratis beschikbaar onder ‘open source™
fty licentieo omsten op http://code.google.com/chromium/terms.html

1. Uw relatie met Google

1.1 Uw gebruik van de producten, software, services en websites van Google (in dit document v ’;
gezamenlijk de "Services' genoemd en met uitsluiting van eventuele services die door Google aan

Printervriendelijke versie
M Google Chrome instellen als mijn standaardbrowser

[JHelp Google Chrome beter te maken door automatisch gebruiksstatistieken en crashrapporten
naar Google te verzenden. Meer informatie

| R—

PRODUCTEN 5 | S
1 e Accepteren en installeren :

E er |
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Versie controleren
in Mozilla Firefox

0 Klik eerst op ‘Help’.
e Klik op ‘Over Firefox’.

e Controleer in de pop-up het versienummer.
Vanaf versie 31 kan Beeldcontact gebruikt worden.
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Nieuwste versie
Firefox installeren

0 Ga naar de URL: https://www.mozilla.org/nl/firefox/new/
Of Google het woord ‘Firefox’ en klik op de eerste link.

e Klik op ‘Gratis download’.
e Klik op ‘Uitvoeren’.

Doorloop de vervolgstappen waarna de installatie is voltooid.

@ Download Firefox — Gratis ...

mozillav

Toegewijd aan u, uw privacy en
een open web

o] 1
: e Gratis download :
LS K

__________
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Flash Versie
Controleren

0 Ga naar de URL: http://helpx.adobe.com/nl/flash-player.html
Of Google de worden ‘Flash versie controleren’ en klik op de eerste link.

Druk op ‘Nu controleren’. Er word dan aangegeven op welke de computer bezit en welke
versie de huidige versie is. Is dit hetzelfde dan is dit goed. Zo niet, kijk naar de volgende
bladzijde om flash te updaten.

\FAY Help bij Flash Player | Help ...

elpx.adobe.com/nl/flash-player.html L~c

= MENU Q SEARCH

Flash Player Help / Flash Player Help

Adobe Community Help

Q, Zoeken
Installeer Flash Player in 5 eenvoudige stappen

Van toepassing op:

Flash Playe 1. Controleer of Flash Player op uw computer is geinstalleerd
gttt — 1
Was deze informatie ! e Nu'contioleren | |
nuttig? L === !
( Jja (INee
| 2. Download de meest recente versie van Flash Player

Als u niet over de meest recente versie beschikt, kunt u deze hier downloaden: Adobe

downloaden

3. Installeer Flash Player
Nadat u Flash Player hebt gedownload, volgt u de installatie-instructies op de downlo:

4_Schakel Flash Plaver in in uw browser
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Nieuwste Flash
Versie installeren

0 Ga naar de URL: http://get.adobe.com/nl/flashplayer/
Of Google het woord ‘Flash’ en klik op de eerste link.

@ Vink deze twee opties uit.
e Klik op ‘Nu installeren’.

0 ~ & | IY Adobe - Adobe Flash Player...

Stap:1van 3

e Optionele aanbiedingen Voorwaarden en bepalingen:

M | Ja, installeer Google Chrome. Door op de knop "Nu installeren” te klikken

Meer informatie | Installatieoptie bevestigt u dat u de licentieovereenkomst
van Adobe Software* hebt gelezen en ermee
_ Ja, installeer Google Toolbar voor akkoord gaat.
Internet Explorer.
Meer informatie
[ R S -
Versie 14.0.0.176 R Ao
: €30/ o )
Systeemvereisten
Uw systeem:
Windows 64-bit , Nederlands, MSIE
Hebt u Flash Player nodig voor een andere computer?
Bent u een IT-beheerder of OEM? Let op: uw antivirussoftware moet toestaan
dat u software downloadt
E S e e e e
I
: o Nu installeren !
s S e o e o —
Totale grootte: 17,7 MB
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o Klik op ‘Uitvoeren’.
o Hier ziet u de laadbalk van de installatie.

Hierna is de installatie voltooid.

Stap:2van 3
Hebt u hulp nodig?
Adobe Flash Player
e = e B == -
h M5 151 B Installatieprogramma van Adobe Flash Player =R
Fo g o bhidlagadd I
o 1
F Adobe Flash Player 1
1
1
Player,
Nieuwe fund :
|
Uw veiligheid, 1
Zorg ervoor datl 1
en up-to-dateis 1
de optie "Adobe 1
hier later voor ir} 1
Player. 1
I
® & 0
Wilt u install_flashplayer14x32ax_gtbd_chrd_dn_aaa_aih.exe (1,00 MB) van aihdownload.adobe.com uitvoeren of qpslaanl, — — — — .
1 1
1 o Uitvoeren | Opslaan |+ Annuleren
1

et e =
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Inloggen

Ga naar de volgende URL voor beeldcontact:

0 Log in met: E-mailadres & Wachtwoord

Eerst even aanmelden
Voordat je beeldcontact kan starten moet je je aanmelden.

\ . )
| o E-mailadres: 1
. L
: Wachtwoord: 1
Aangemeld blijven:

Aanmelden

Wachtwoord vergeten
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Is beeldcontact mogelijk?

e Met deze optie kan getest worden of de snelheid van de internetverbinding hoog genoeg is
om een goed beeldcontact gesprek te kunnen hebben.

9 Klik op ‘test verbinding’ om de test te starten.
Ingelogd als Jeroen m

Je wil beeldcontact!

Klik op 'test verbinding' om de snelheid van jouw internetverbinding te testen.

' test :
1 es

:e verbinding E
1




